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INTRODUZIONE:

WorkMax & un prodotto per la gestione dei progetti molto flessibile e configurabile che pud es-
sere utilizzato in molti contesti produttivi. Esso infatti permette di gestire ogni aspetto della pro-
duzione e ne consente una perfetta organizzazione ed ottimizzazione aiutando I'utente nella pro-
grammazione delle fasi del lavoro e nell’annotazione degli interventi, delle spese e dei materiali.

CARATTERISTICHE GENERALI:

WorkMax gestisce I'archivio dei clienti, dei fornitori, degli operatori e degli ordini e lo integra
con quello dei progetti: quando arriva un ordine I'utente non deve fare altro che inserirlo nell’ar-
chivio degli ordini e generare un progetto ad esso associato.

La procedura mette a disposizione un’autocomposizione per la creazione di nuovi progetti rima-
nendo possibile intervenire in ogni momento manualmente per effettuare delle personalizzazioni:
nel primo caso I'utente pud scegliere tra alcuni modelli di progetti gia caricati nel sistema o even-
tualmente creati dall’'utente stesso, nel secondo caso invece il progetto & generato manualmente
e, se lo si desidera, pud essere salvato come modello per utilizzi futuri.

Ciascun progetto € costituito da unao pit fasi di lavoro, le quali sono a loro volta suddivise in sotto-
fasi e cosi via: WorkMax non pone un limite al numero di fasi e sottofasi che compongono un progetto.
Ogni progetto o fase ¢ caratterizzato dal alcune note descrittive, come il codice interno, la descri-
zione, le date di inizio e di consegna, e dalle spese che per la realizzazione del quale sono state
sostenute, o dei materiali adoperati.

Ciascuna fase pud avere diversi responsabili per la realizzazione, gli operatori, che per ogni at-
tivita svolta possono registrare i loro interventi aiutando quindi a tenere traccia del lavoro svolto e
permettendo una piu facile contabilizzazione degli interventi.

STAMPE E REPORTISTICA:

Tutte le informazioni archiviate sono consultabili con interrogazioni che rendono la gestione
anche contabile/amministrativa semplice ed immediata: in base ai parametri inseriti in fase di
caricamento dell’ordine € possibile effettuare il calcolo delle ore e del costo orario personalizzato
per il dato progetto, contando o meno le spese sostenute ed i materiali utilizzati.

E’ possibile visualizzare e stampare molti tipi di report, come quello riassuntivo di un intero
progetto, oppure relativo ad un certo periodo di tempo o ad un operatore o ad un ordine ecc.

ESPORTAZIONE VERSO ALTRI FORMATI:

WorkMax consente anche di esportare i report generati in vari formati (CSV,RTF,HTML,XML),
permettendo ad esempio I" ulteriore elaborazione dei dati con programmi come Excel® o Word®
per la generazione di grafici, oppure la pubblicazione su rete intranet\internet delle elaborazioni
con i formati HTML\XML.

E’ anche possibile configurare il prodotto per I'esportazione dei dati sui moduli gia in uso nel-
I'azienda attraverso delle comode esportazioni in formato RTF.




fornisce servizi che vanno dalla semplice
consulenza alla fornitura di sistemi finiti, comprensivi di
servizio di installazione e di formazione del personale.

Partendo dalle specifiche di un problema possiamo anal-
izzare I'architettura e le tecnologie necessarie per fornire
una soluzione efficace; implementare tali tecnologie o
testare I'applicabilita di componenti commercialmente
reperibili, addestrare personale tecnico al loro impiego
o applicarle direttamente per la soluzione del problema;
revisionare ed ottimizzare codice gia esistente, realizzare
procedure per il collaudo e la certificazione del prodotto.

Le attivita istituzionali di SKYMAX DG sono logicamente
ripartite tra sette dipartimenti:
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“Abbiamo creato un ambiente unico, dove progettisti,
consulenti e sviluppatori lavorano insieme, con passione,
per raggiungere il nostro obiettivo: soddisfare i bisogni
dei nostri clienti...creare soluzioni.”

Leonardo Cigolini Gulesu - CEO

SKYMAX_DG s.c.r.l.
via Conservatorio 22 - 20122 MilanolITALY
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SERVICES

> consulenza, progettazione, formazione

SKYMAX_DG offre servizi di progettazione hardware,
software, consulenza, formazione, design, avvalendosi della
professionalita di autentici esperti nei settori:

Robotica

Mobile computing

Controllo di gestione

Controllo di produzione e di processo
Controllo qualita

CIM (computer integrated manufacturing)
CAD/CAM/CAE

Elaborazione distribuita

Archiviazione documentale

Data warehousing

Connettivita su reti locali e reti geografiche, satelliti, sistemi
GPS.

Marketing

Computer Graphics

> servizi tecnico - applicativi

| servizi tecnico-applicativi erogati dalla nostra societa, a
supporto e integrazione dei nostri prodotti standard o per la
realizzazione di progetti specifici, sono i seguenti :

> Manutenzione del software standard e teleassistenza

Manutenzione:
garantisce il tempestivo aggiornamento del software standard
a fronte di variazioni normative di legge, i successivi rilasci

evolutivi delle applicazioni e condizioni molto agevolate di
acquisizione di nuove versioni dei prodotti.

Assistenza telefonica:

il servizio, erogato su base istituzionale con personale
dedicato, consente agli utenti di avere tempestive risposte a
quesiti operativi.

Teleassistenza remota:

consente ai tecnici SKYMAX_DG , in collegamento remoto, di
effettuare attivita sistemistiche sul sistema del cliente, senza
|'onere dei tempi e costi di spostamento.

> Assistenza applicativa diretta

Il servizio, erogato dai nostri tecnici presso la sede del
Cliente, copre le esigenze di addestramento all’utilizzo dei
programmi applicativi SKYMAX_DG, alla preparazione ed al
caricamento dei dati ed alla gestione dell’applicazione nel
tempo.

> Assistenza specialistica

Risponde alle esigenze di organizzazione al contorno
dell’applicazione al fine del suo ottimale utilizzo ed alla
identificazione di soluzioni ad eventuali problematiche
particolari.

> Analisi e programmazione

E' rivolta alla realizzazione di personalizzazioni e/o programmi
ad hoc, al fine di ottimizzare la rispondenza dei nostri
programmi standard alle specifiche esigenze del cliente.
Questo servizio & disponibile nell’ambito di progetti a
commessa o su richiesta.




